
【参考様式】

策定日：

事業・サービス名：

施設・事業所名：

自己評価項目
評価
結果

問題点・課題 改善内容と目標 時期と期間 責 任 者
備　　考

(必要な予算等)

令和4年4月

～ 管理者

令和5年3月

令和4年4月

～ 主任 特になし

令和5年3月

令和4年4月

～ 管理者

令和5年3月

令和4年4月

～

令和5年3月

サ ー ビ ス 改 善 計 画 書

1（3）③-3 A 第三者委員会の設置。 今年中に設置。 特になし

1（5）①-2 A
地域の行事も自粛中の
為、行事には参加出来な
い。

活動内容の発信。

1（6）③-1～3 A

実習生やボランティア等
の受け入れ体制を作る。
担当職員の選任やどこか
らどこまでを担ってもら
うのか等マニュアルの作
成に時間がかかる。

マニュアルの早期作成。

令和4年4月20日

居宅介護・重度訪問介護・行動援護

訪問介護ステーションひびき

人件費

3（1）⑦-3 A アンケートの作成、実施 今年中に作成、実施。 管理者 特になし

（ 改善計画　- 1 - ）


